MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CIUDAD NUEVA
“ANO DE LA UNIVERSALIZACION DE LA SALUD”

ORDENANZA MUNICIPAL N° 013 - 2020-MDCN-T

Ciudad Nueva, 31 de marzo del 2020

POR CUANTO:
EL CONCEJO DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CIUDAD NUEVA

VISTO:

En Sesion Ordinaria de Concejo de fecha 31 de marzo del 2020, el informe N° 023-2020-SGGA-GDES-MDCN-T de la Sub
Gerencia de Geslion Ambiental, el Informe N° 094-2020-GDES-GM-MDCN-T del Gerente de Desarollo Econdmico y
Social, el informe N° 202-2020-GPPyR-GM/MDCN-T de la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Racionalizacion, el
informe N° 099-2020-GAJ-GM-MDCN-T de la Gerencia de Asesaria Juridica, y;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 194° de la Constitucion Politica del Per(, modificado por la Ley N° 28607 y Ley N° 30305,
sefala que las Municipalidades tienen autonomia politica, econdmica y administrativa en los asuntos de
su competencia; la misma que radica en la facultad de ejercer actos de gobierno, administrativos y de
administracién, con sujecién al ordenamiento juridico, concordante con el Articulo Il del Titulo Preliminar
de la Ley Organica de Municipalidades.

Que, de acuerdo al articulo VIl del Titulo Preliminar de la Ley Orgéanica de Municipalidades, los
Gobiernos Locales estan sujetos a las leyes y disposiciones que, de manera general y de conformidad
con la Constitucién Politica del Perd, regulan las actividades y funcionamiento del sector publico; asi
como las normas referidas a los servicios y bienes plblicos, y a los sistemas administrativos del Estado,
que por su naturaleza son de abservancia y cumplimiento obligatorio.

Que, el numeral 115.2, del articulo 115 de la Ley N° 28611, Ley General del Ambiente, eslablece que los
gobiernos locales son responsables de normar y controlar los ruidos y vibraciones originados por las
aclividades domésticas y comerciales, asi como por las fuentes méviles, debiendo establecer la normativa
respectiva sobre la base de los Estandares de Calidad Ambiental; y, el numeral 119.1, del articulo 119 del
mismo cuerpo legal, dispone que los gobiernos locales son responsables de la gestion de los residuos
sélidos de origen doméstico, comercial o que siendo de origen distinto presenten caracteristicas similares
a aquellos.

Que, conforme a lo dispuesto en los incisos 3.1, 3.2 y 3.4 del numeral 3 del articulo 80 de la Ley N° 27972
- Ley Organica de Municipalidades, las municipalidades distritales tienen las siguientes funciones
exclusivas; i) Proveer el servicio de limpieza publica determinando las areas de acumulacién de
desechos, rellenos sanitarios y el aprovechamiento industrial de desperdicios, ii) Regular y controlar el
aseo, higiene y salubridad en los establecimientos comerciales, industriales, viviendas, escuelas, piscinas,
playas y otros lugares plblicos locales vy iii} Fiscalizar y realizar labores de control respecto de la emisidn
de humos, gases, ruidos y demas elementos contaminantes de la atmésfera y el ambiente.

Que, conforme al primer parrafo del articulo 40 de la Ley N° 27972 - Ley Organica de Municipalidades, las
Ordenanzas Municipales, en la materia de su competencia, son las normas de caracter general de mayor
jerarquia en la estructura normativa municipal, por medio de las cuales se aprueba la organizacion
interna, la regulacién, administracién y supervision de los servicios publicos y las materias en que la
municipalidad tiene competencia normativa.

Que, el literal i) del articulo 7, del Reglamento sobre Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
Ambiental, Participacion y Consulta Ciudadana en Asuntos Ambientales, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 002-2009-MINAM, establece que las entidades publicas tienen la obligacién de elaborar
mecanismos de difusion de la informacion sobre el desempefio ambiental de las personas naturales y
juridicas que realizan aclividades bajo su competencia, en especial las infracciones a la legislacion
ambiental: asimismo, el articulo 38, del mismo cuerpo legal indica que cualquier persona puede denunciar
ante las instancias correspondientes el incumplimiento de alguna norma ambiental, acompanando los
elementos probatorios del caso.

Que, por los fundamentos expuestos, la Sub Gerencia de Gestién Ambiental ha propuesto la aprobacion
del Reglamento del Procedimiento para la Atencidn sobre Denuncias Ambientales presentadas ante la
Municipalidad Distrilal de Ciudad Nueva, con la finalidad de que esta entidad cuente con un instrumento
de gestion -que permita establecer el procedimiento administrativo a seguir ante las denuncias
ambientales que se interpongan ante esta entidad.

Por lo expuesto y en uso de la facultad conferida por la Ley N° 27972 — Ley Orgénica de Municipalidades,
el Concejo Municipal aprobd la siguiente Ordenanza:
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CIUDAD NUEVA
“ANO DE LA UNIVERSALIZACION DE LA SALUD”

ORDENANZA MUNICIPAL N° 013 - 2020-MDCN-T

ORDENANZA QUE APRUEBA EL REGLAMENTO DEL PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION SOBRE
DENUNCIAS AMBIENTALES PRESENTADAS ANTE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CIUDAD NUEVA

TITULO 1
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1.- Objeto

El presente Reglamento pone en orden el ejercicio del derecho a la exposicién de denuncias ambientales ante la
Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, en su cualidad de entidad de fiscalizacion ambiental, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 114° de la Ley N° 27444 - Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobado
mediante el Decreto Supremo N° 004-2019-JUS; el articulo 43° de la Ley N° 28611 — Ley General del Ambiente, y
el articulo 38° del Decreto Supremo N° 002-2009-MINAM.

Articulo 2.- Ambito de Aplicacion.

El presente Reglamento es de afecto atribuible a todas las personas naturales y juridicas de derecho publico o
privado, resistentes y visitantes del distrito de Ciudad Nueva que presenten denuncias ambientales por hechos
ocurridos dentro de la zonz.

Articulo 3.- Definiciones
Por consecuencia del presente Reglamento, resulta oportuno decretar los siguientes conceptos:

a) Componente ambiental: Son aquellos componentes susceplibles de ser afectados ylo alterados tales
como: agua, aire, suelo y ruido.

b) Contaminacién ambiental: Es la presencia de cualquier agente (fisico, quimico, bioldgico o sonoro) en
zonas, formas y concentraciones tales que puedan o sean perjudiciales para el medio ambiente y/o |z salud
de las personas.

¢) Denuncias ambientales: Es la interpretacion que realiza un denunciante, con respecto a acontecimientos
que pueden concluir en una posible infraccion ambiental

d) Denuncia maliciosa: Es aquella denuncia formulada con mala intencién, cuya veracidad es dudable y es de
conocimiento del denunciante,

e) Denunciado: Es la persona natural o juridica que posiblemente es respansable de los hechos que han sido
causa de la denuncia ambienlal,

f)  Denunciante: Es la persona natural o juridica que formula una denuncia ambiental.

g) EFA: Entidad de fiscalizacion ambiental

h) Medidas administrativas: Son ordenanzas de ejecutar o no ejecutas que tiene como objetivo la proteccion
ambiental.

i)  Supervision Ambiental: Comprende las medidas de verificacion del cumplimiento de las obligaciones
ambientales fiscalizables, establecidas en la normativa ambiental, por parte de los administrados.
Adicionalmente comprende la capacidad de dictaminar medidas administrativas.

Articulo 4.- Interés difuso

Para presentar una denuncia ambiental, el denunciante no necesita sustentar la afectacion concreta de sus
derechos o interés legitimo.

Articulo 5.- Tipos de denuncias ambientales
5.1 La denuncia ambiental puede ser:

a) Con reserva de identidad. - Son aquellas denuncias que a pedido del denunciante se garantiza reservar su
identidad.

b) Sin reserva de identidad. - Son aquellas denuncias en donde el denunciante no solicita la reserva de
identidad.

5.2 La vulneracién del derecho a la reserva de identidad del denunciante por parte de cualquier servidor de la
Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva, serd puesta en conocimiento de la autoridad encargada con el objetivo
de que se adopten las acciones necesarias para establecer la responsabilidad administrativa correspondiente.
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ORDENANZA MUNICIPAL N° 013 - 2020-MDCN-T

Articulo 6.- Denuncias maliciosas

De conformidad con el articulo 38° del reglamento sobre transparencia, acceso a la informacion publica ambiental y
participacion y consulta ciudadana en asuntos ambientales, aprobados por Decreto Supremo N° 002-2009- MINAM,
si se tiene evidencia que la denuncia ambiental contiene datos falsos o inexactitudes que eran de conocimiento del
denunciante, la municipalidad distrital de Ciudad Nueva tendra la potestad de imponer las acciones legales
correspondientes. La denuncia maliciosa genera que el denunciante asuma con los costos originados por las

.1t acciones de fiscalizacion que se hubieran realizado.

TITULO I
DE LA FORMULACION DE LA DENUNCIA AMBIENTAL

Articulo 7.- Medios para la formulacion de denuncias ambientales
7.1 El denunciante podréa formular su denuncia ambiental a través de los siguientes medios:

a) Mesa de partes

b) Portal Web

c) Pagina en Facebook

d) Sub Gerencia de Gestion Ambiental
e) Llamada telefonica

7.2 Para la presentacion de una denuncia ambiental a través de las altemativas a), b), c) y d) mencionadas
anteriormente, se dispondré para los denunciantes un formulario de registro de denuncias ambientales. (Anexo N°

1)

7.3 Para las denuncias presentadas por el medio ) se completara un formulario de regisiro de las denuncias
ambientales de manera oral, la llamada del denunciante quedara de ser posible grabada como una prueba de
audio danle las denuncias maliciosas, el nimero telefénico al que todo denunciante debera comunicar su presunta
denuncia sera del encargado del area de fiscalizacion ambiental.

7.4 En caso que las denuncias ambientales tengan una afectacion prolongada se puede presentar dicha denuncia
por los medios a, b y ¢; sin embargo, si la denuncia tiene una afectacion momentanea, se puede presentar dicha
denuncia por los medios d) y e) para una respuesta temprana.

7.5 Cuando se tenga dudas sobre la denuncia, se podra solicitar al denunciante la aclaracién del caso, asi como la
exactitud de los datos, con el objetivo de garantizar que la denuncia contenga informacion minima necesaria para
ser alendida y considerarla como una denuncia presentada.

Articulo 8.- De la orientacion al denunciante

A solicitud del denunciante, la Municipalidad distrital de Ciudad Nueva, brindara asesoria para formular la denuncia
ambiental, orientando al denunciante a fin de absolver todas sus dudas y garantizar que la denuncia contenga
informacién minima necesaria para ser considerada.

Articulo 9.- Obligacién de derivar las denuncias a la Sub Gerencia de Gestién Ambiental

Las unidades organicas de la Municipalidad de Ciudad Nueva que reciban una denuncia ambiental deberan
derivaria a la Sub Gerencia de Gestion Ambiental para su atencién en un plazo no mayer a 2 dias habiles desde que
fue recibida.

Eslo tendra que efectuarse con la independencia de las acciones de dicha unidad orgénica deba realizar en
merecimiento a la denuncia presentada, en el marco de sus funciones.

Articulo 10.- Requisitos para la formulacion de denuncias
10.1 Para la presentacion de una denuncia ambiental, se debera considerar, como minimo, los siguientes datos:

a) Nombres y apellidos del denunciante, asi como su domicilio y numero de documento nacional de identidad o
came de extranjeria.

b) Razén o denominacion social, nimero de registro Unico de contribuyente y el domicilio, en caso el denunciante
sea una persona juridica.
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c) Datos del denunciado, asi como su nombre y apellidos, entre olros que se considere importante.
d) Direccion fisica o electronica a la cual se expediran las comunicaciones.

10.2 De conformidad con lo dispuesto en el articulo 114 de la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo
General, para la atencion de la denuncia ambiental debera contar con indicios razonables sobre la presunta
infraccion administrativa ambiental. Para propésito, se tendra que proporcionar la siguiente informacion:

a) Describir los acontecimientos que presuntamente pudieran establecer una infraccion ambiental, por tal efecto
debera indicarse las circunstancias de tiempo, lugar y modo en que sucedieron los hechos causa de la denuncia.

b) Facilitar, de ser el caso, la evidencia que tenga en su poder, asi como proporcionar cualquier otro elemento que
permita verificar la veracidad de los hechos descritos, tales como fotos, videos y otros similares.

c) Sefialar a los presunios autores y participantes, asi como también a los posibles afectados en caso cuente con
dicha informacién.

10.3 El denunciante podra presentar los medios aprobatorios que considere como evidencias, con el fin de
sostener su denuncia ambiental.

10.4 Cuando se trate de una denuncia presentada por varios ciudadanos de forma conjunta solo se podra nombrar
un apoderado y registrar un domicilio Unico, caso conirario, se nolificard al primer domicilio registrado.

10.5 El denunciante debera declarar expresamente si solicita la reserva de su identidad en atencién de su
denuncia. A falta de esta indicacion, se consignara la denuncia sin reserva de identidad.

10.6 El denunciante podra informar si los hechos que denuncia se encuentran en discusion en el ministerio piiblico,
judicial o tribunal constitucional, en caso tenga conocimiento de ello.

TITULO Il
PROCEDIMIENTO DE ATENCION DE LA DENUNCIA
CAPITULO |
DEL ANALISIS PRELIMINAR

rticulo 11.- Del Andlisis preliminar

{-?;; uego de la recepcion de la denuncia ambiental, en mesa de partes, area que maneja el portal web de la
“Cih 2 Municipalidad de Ciudad Nueva y el drea que maneja la pagina de Facebook de la Municipalidad distrital de Ciudad
Nueva se procedera a realizar un anélisis preliminar, en un plazo méaximo de un (1) dia habil de recibida dicha
comunicacion,

Articulo 12.- De las denuncias con o sin reserva de identidad del denunciante

12.1 Durante la etapa del analisis preliminar de las denuncias formuladas con o sin reserva de la identidad del
denunciante se tendra que verificar lo siguiente:

a) Si la denuncia formulada con o sin reserva de la identidad se relaciona con la proteccion ambiental de los
/ﬁ@ RITAL . componentes ambientales (suelo, agua, aire y ruido).
v, 35 b) Si la denuncia cumple con los requisitos minimos para su atencién segin el articulo 10.1

: DE GESTION | 12.2 En el caso de que la Municipalidad distrital de Ciudad Nueva verifique que la denuncia estéa relacionada con

AVEIENTAL /S la proteccion ambiental sera derivada a la Sub Gerencia de Gestion Ambiental, en caso contrario se derivara al
N /= éreacompelente.
RS 12.3 En caso se verifique que no se cumpla con la opcion b) del numeral 12.1 la Municipalidad distrital de Ciudad
Nueva podré pedir la aclaracidn de los datos, concediéndole un plazo maximo de dos dias habiles para la
subsanacion.

12.4 En el supuesto de que el denunciante no cumpliera con el requerimiento del numeral 12.3, se considerara
como no presentada la denuncia. Pero esto no impide que el denuncianle pueda formular una nueva denuncia
cumpliendo todos los requisitos previstos en el presente Reglamento.

CAPITULO Il
DEL REGISTRO DE LA DENUNCIA
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Articulo 13.- Registro de la denuncia
La Sub Gerencia de Gestién Ambienlal tras recibir la denuncia procedera a registrarla en el libro de denuncias
ambientales en un plazo méaximo de un (1) dia habil. Dicho registro debera realizarse en formato fisico ylo digital.

Articulo 14.- Cédigo de la denuncia registrada
14.1 Al registrarse la denuncia en el libro de denuncias ambientales, se le otorgara un cédigo para su identificacion
diferente al nimero de expediente, a fin de su rapido reconocimiento.
14.2 En caso se presenten més de una denuncia ambiental sobre un mismo hecho se debera registrar dichas
denuncias con el mismo codigo de caso asignado.

CAPITULO NI
ATENCION DE LA DENUNCIA

Articulo 15.- Analisis de competencia
Dentro del dia habil siguiente de registrada la denuncia, se procedera a analizar el érgano competente de acuerdo a
los siguientes defalles:

15.1 Si los hechos denunciados se encuentran bajo el ambito de fiscalizacion de olra EFA distinta a la Municipalidad
Distrital de Ciudad Nueva, se procedera a derivar la denuncia a la EFA competente en un plazo méximo de diez (10)
dias habiles, manteniendo la comunicacion de las acciones realizadas al denunciante.

Articulo 16.- Requerimiento de informacion a otras unidades organicas.

16.1 De ser necesario, la Sub Gerencia de Gestién Ambiental podra solicitar la informacion que necesite a las
diferentes unidades organicas de la EFA, para la atencién de la denuncia.

16.2 Las unidades organicas que sean requeridas de informacion deberan responder la peticion en plazo méximo de
dos (2) dias habiles.

Articulo 17.- De la supervision

17.1 La Sub Gerencia de Gestion Ambiental programara una supervision ambiental a fin de corroborar los hechos

/ .. denunciados.
i& s = 17.2Elinforme de supervision debera ser elaborado en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles luego de la fecha
de supenvision, en el cual deberan indicarse las existencias de presunto incumplimiento, y de corresponder,
{/ recomendar el dictado de medidas administrativas.
RN
i

Articulo 18.- Del estado de las denuncias
Las denuncias pueden encontrarse en los siguientes estados:
a) Atendido. - Mediante informe técnico, la Sub Gerencia de Gestion Ambiental. Podré determinar que la
denuncia se enciientra tendida en los siguientes casos:
- Cuando se verifico el cese de la afectacion ambiental.
- Luego de laimplementacion de medidas administrativas.
- Luego de trastadarse la denuncia a otra EFA para su atencion, segiin sea el caso.
- Cuando se cuente con la resolucion de inicio del procedimiento administrativo sancionados yfo la
resolucidn de sancidn segan corresponda.
- Otras situaciones particulares, debidamente fundamentadas.

b) En seguimiento. - El estado en seguimiento se mantendra hasta lograr el cese de afectacion ambiental
ylo aplicaciéon de una medida administrativa yfo oblencion de la resolucién de inicio del Procedimiento
Administrativo Sancionador.

Articulo 19.- Del archivo de las denuncias
La Municipalidad distrital de Ciudad Nueva tiene la obligacion de archivar la denuncia luego de ser alendida y
conservarla en medio fisico o digital por un periodo de cinco (5) afios.

Articulo 20.- Del seguimiento de la denuncia remitida a otra EFA
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En casos particulares, la Municipalidad distrital de Ciudad Nueva realizara el seguimiento de la atencién de la
denuncia que ha sido remitida a ofra EFA distinta. La informacion que se obtenga sera comunicada al denunciante,
en un plazo de (3) dias habiles contado a partir de la recepcion de la informacion.

Articulo 21.- De la obligacidn de informar al denunciante

Toda informacion relativa a la atencion de las denuncias ambientales, por parte de los 6rganos competentes debera
ser puesta en conocimiento del denunciante, en la medida en que no se incurra en las excepciones de acceso a la
informacién plblica previstas en los articulos 15°, 15-a°, 15-b°, 16° y 17° de la Ley N° 27806- Ley de Transparencia
y acceso a la Informacion Pablica, aprobado mediante el Decreto Supremo N° 043-2003-PCM.

Articulo 22.- Del deber de informar al sistema nacional de informacién ambiental

Luego de ser gestionada la denuncia, la Municipalidad distrital de Ciudad Nueva, en su cualidad de EFA de nivel
distrital, tiene la obligacién de informar anualmente al sistema nacional de informacion ambiental ~SINIA. Sobre sus
acciones, remitiende una lista a detalle de las denuncias recibidas y los resultados obtenidos, con la finalidad de
que, a fravés de mencionado sistema, se difunda dicha informacién a la ciudadania.

Disposicion complementaria
PRIMERA. - La Sub Gerencia de Gestion Ambiental, capacitara al personal encargado de los médulos de atencién
al ciudadano sobre las compeltencias ambientales de la Municipalidad distrital de Ciudad Nueva con el fin de poder

derivar correctamente las denuncias para su atencion eficiente.

SEGUNDA.- PUBLICACION Y DIFUSION.- ENCARGAR a la Sub Gerencia de Secrelaria General la publicacion de
/ | "%75 _ la presente ordenanza en el diario de mayor circulacion y a la Sub Gerencia de Tecnologia de la Informacion la

1 &y dicte las disposiciones complementarias para la adecuacion y mejor aplicacion de lo dispuesto en la presente
(X
oo 032% ordenanza.,

REGISTRESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.
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ANEXO N° 01: FORMULARIO DE RESGISTRO DE DENUNCIAS AMBIENTALES

FORMULARIO DE REGISTRO DE DENUNCIAS AMBIFNTALES

I. ASPECTOS GENERALES

Medio de recepcian de la denuncia

Fecha de denuncia

Codigo [

1l. DATOS DEL DENUNCIANTE

Persuna Natural
Nombres
Razon social
Representale Legal
Documenta de Identidad

Direccidin

Apellido Paterno

Persana Juridica

L 1

-~ ]

Apellido Materng

Numero de RUC [ ]

Teléfono fio :I Celular [ l

Correc electrénico [ |
DENUNCIA PREVIA

éHa realizado denuncias previas? L:I ianle que antidades? | I

i0bhivo respuestas? I——_—_—] £0ué respuestas? b ) I

Medio de comunicacitn [:I Fuente [ —|

éD=sez que se mantenga en reserva su identidad? Si [j——_—, No :

Ili. DATOS DEL DENLINCIADO

Tipo de persona

Nombires

Rerdinsocial

Representante legal

Apellido pateino

——————

Apellido materno

FORMULARIQ DE REGISTRO DE DENUNCIAS AMBIENTALES

1V. DESCRIPCION DE LOS HECHOS

Direecitn

Referencia

V. COMPONENTES AMBIENTALES

Suslo

Aire

Aire [Ruirns)

L

Causas del impacto ambisntal

1. Enisiones de gases y humos [

4. Material Particulado

2. Vertimiento de liquidos

] 5. ruidns

3, Verlimientos de salidos J_

] B. Otros

[ 1
I |
[ |

VI. DOCUMENTACION O MUESTRA SUSTENTATORIA

Adjuntarinfoonaciin o muestra







